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I. Création du fichier de configuration 

 

Maintenant que nous avons les informations essentielles de la base de 

données, il nous faut créer notre fichier de configuration. Celui-ci se présente 

sous la forme d’un fichier Excel, comprenant un total de 11 colonnes et 1 ligne 

par contact. Pour cette première synchronisation, il y a actuellement 178 

contacts à synchroniser. 

Les colonnes doivent contenir diverses informations, dans l’ordre : 

- Prénom du contact 

- Nom du contact 

- Email du contact 

- Langue préférée du contact 

- Sexe (« Monsieur », « Madame » ou « Madame, monsieur » si on ne sait 

pas) 

- Salutation (« Cher », « Chère » ou « Madame, monsieur, si on ne connait 

pas le sexe) 

- Pays/Région 

- Type d’interlocuteur (ça sera toujours « Support » dans notre cas) 

- Base juridique pour le traitement des données du contact 

- Nom de l’entreprise 

Il se présente de cette manière : 

 

Une fois le fichier correctement complété, nous pouvons passer à l’étape 

finale : La synchronisation dans Hubspot. 
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